DATENSCHUTZERKLARUNG

Die nachfolgenden Ausfiihrungen dienen dem Zweck der Aufkldrung und Information tber
die Art und Weise der Datenbearbeitung in der folgenden Unternehmung im Rahmen ihres
Geschéaftszwecks:

Firma: Fundamentum AG (CHE-157.008.689)
Dekta AG (CHE-423.253.443)
Aleph Immobilien AG (CHE-417.263.538)
SYGMA AG Liegenschaftenbetreuung (CHE-
108.708.876)

Adresse: c/o Flawilerstrasse 30

9500 Wil SG
Datenschutzverantwortliche/r: Thomas Engel, Flawilerstrasse 30, 9500 Wil SG
Telefonnummer: 071 565 15 55
E-Mail-Adresse: thomas.engel@fundamentum.ch
Datenschutzberater/in: Cédric Akeret, FORRER LENHERR BOGLI &

Partner Rechtsanwilte, Toggenburgerstrasse 31,
9532 Rickenbach b. Wil

Die vorliegende Datenschutzerkldarung ist in einfach verstédndlicher Sprache abgefasst und
verzichtet nach Moéglichkeit auf juristische und technische Fachbegriffe.

1 Allgemeine Informationen zur Datenbearbeitung

1.1. Zweck der Datenschutzerklarung

Bei einem Kontakt mit uns werden auch personenbezogene Daten verarbeitet, die unter das
Datenschutzgesetz (DSG) und die Datenschutzverordnung (DSV) fallen. Zu diesen Daten z&h-
len insbesondere Name, Adresse, Email-Adresse, Telefonnummer sowie personenbezogene
Informationen, die im Zusammenhang zu vertraglichen Beziehungen mit uns stehen. Als per-
sonenbezogene Daten sind ebenfalls technische Daten zu verstehen, welche einer Person zu-

geordnet werden kénnen (z.B. Website-Cookies).
Die vorliegende Datenschutzerklarung soll Sie tiber die Art, den Umfang und den Zweck der

durch uns vorgenommenen Bearbeitung personenbezogener Daten aufkldren und Ihnen IThre

Rechte aufzeigen.
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1.2. Geltungsbereich der Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung gilt bei jeder Bearbeitung von Personendaten durch die Unter-
nehmen Fundamentum AG, Dekta AG und Aleph Immobilien AG, SYGMA AG Liegenschaf-
tenbetreuung, alle c¢/o Flawilerstrasse 30, 9500 Wil SG. Fir alle Datenbearbeitungen der vor-
genannten Unternehmen gilt als «Verantwortliche» geméss Datenschutzgesetzgebung die
Fundamentum AG (CHE-157.008.689), c/o Flawilerstrasse 30, 9500 Wil SG, Herr Thomas

Engel. Im Folgenden werden die Unternehmen als "Fundamentum", "wir" oder "uns" bezeich-

net.

1.3. Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlagen unserer Datenbearbeitung bilden das Datenschutzgesetz (DSG; SR 235.1)
sowie die européische Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Bei den getroffenen Massnah-
men richten wir uns nach den Empfehlungen unseres Datenschutzberaters sowie den gelten-
den Branchenempfehlungen der SVIT (https://www.svit.ch/sites/default/files/2023-
05/svit_branchenempfehlung_dsg de_v1.1_2301.pdf).

1.4. Datenschutzkonforme Organisation

Um verwaltete Daten geméss dem aktuellen Stand der Technik gegen Manipulationen, Ver-
lust, Zerstérung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen, treffen wir die geeig-
neten technischen und organisatorischen Massnahmen und verbessern diese laufend. Wir
verlassen uns dabei auf die Empfehlungen unseres Datenschutzberaters und der von uns mit

der Installation und Instandhaltung der IT-Infrastruktur beauftragten Unternehmung(en).

Unsere Massnahmen zum Schutz vor unberechtigten Zugriffen richten sich nach den Emp-

fehlungen unseres IT-Dienstleisters sowie des Nationalen Zentrums fur Cybersicherheit

NCSC des Bundes.

2 Datenbearbeitung

2.1. Grundsiatze unserer Datenbearbeitung

Wir bearbeiten Daten ausschliesslich in der Art und Weise, wie die gesetzlichen Grundlagen
dies vorsehen. Insbesondere beachten wir dabei die Grundsitze der Rechtméissigkeit, Ver-
haltnisméssigkeit und Transparenz der Datenbearbeitung und bearbeiten Daten nur im Rah-

men der vorgesehenen Zwecke.
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2.2. Quellen der Personendaten

Den Grossteil der von uns bearbeiteten Daten geben Sie (oder Thr Endgerit) uns selbst be-
kannt (z.B. im Zusammenhang mit unseren Dienstleistungen, der Nutzung unserer Website,
oder der Kommunikation mit uns). Weiter bearbeiten wir auch Daten, welche wir selbst tiber
Sie beispielsweise aus offentlich zuganglichen Quellen (z.B. Grundbiicher, Handelsregister,
Presse, Internet etc.) entnehmen oder die wir von Behorden, Ihrem Arbeits- oder Auftragge-
ber oder sonstigen Dritten (z.B. Klienten, Gegenparteien, Versicherungen, Banken, Verbén-

den) erhalten.

Wenn Sie uns Daten tiber andere Personen (z.B. Familienmitglieder, Vertreter, Gegenpar-
teien oder sonstigen verbundenen Personen) bekanntgeben, gehen wir davon aus, dass Sie
dazu befugt sind und diese Daten korrekt sind. Weiter gehen wir davon aus, dass Sie sicher-
gestellt haben, dass diese Personen tiber die Bekanntgabe ihrer Daten an uns informiert sind,
soweit eine rechtliche Informationspflicht gilt (z.B. indem ihnen die vorliegende Datenschut-

zerklarung vorgangig zur Kenntnis gebracht wurde).

2.3. Bearbeitete Daten

Die von uns bearbeiteten personenbezogene Daten umfassen alle schiitzenswerten Angaben,
die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natiirliche Person beziehen. In erster Linie
sind dies Daten, die wir im Rahmen unserer Geschiftsbeziehungen mit Kunden, anderen
Geschaftspartnern und weiteren, daran beteiligten Personen erhalten, oder die wir beim Be-

trieb unserer Websites, Apps und weiteren Anwendungen von den Nutzern erheben.

Besonders schiitzenswerte personenbezogene Daten im Sinne von Art. 5 lit. ¢ DSG werden
von uns nur im Einzelfall und nach entsprechender Einverstédndniserklarung bearbeitet (z.B.

Betreibungsregisterausziige, Bonitatsauskiinfte, etc.).

Soweit erlaubt und fiir unsere Zwecke erforderlich, entnehmen wir auch o6ffentlich zugangli-
chen Quellen (z.B. Grundbiicher, Handelsregister, Presse, Internet etc.) gewisse Daten oder

erhalten solche von Behoérden und sonstigen Dritten.
2.4. Zwecke der Datenbearbeitung

Wir verwenden die von uns erhobenen personenbezogenen Daten in erster Linie, um unsere

Vertriage und Geschéafte mit IThnen (unseren Kunden und Geschéftspartnern) insbesondere
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im Rahmen unseres Geschéaftszwecks abzuschliessen und abzuwickeln und den damit zusam-
menhingenden Beziligen von Produkten und Dienstleistungen von unseren Lieferanten und
Subunternehmern, sowie um unseren gesetzlichen Pflichten im In- und Ausland nachzukom-

men.

Zusammengefasst bearbeiten wir personenbezogene Daten von Ihnen und weiteren Personen,
soweit erlaubt und es uns als angezeigt erscheint, fiir folgende Zwecke, an denen wir (und

zuweillen auch Dritte) ein dem Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben:

Kommunikation und Bearbeitung von Anfragen in Bezug zu unserer Unternehmung;
Stellenbewerbungen und Bearbeitungen im Zusammenhang mit einem Anstellungs-
/Auftragsverhéltnis;

- Anbahnung und Abschluss sowie Verwaltung und Abwicklung von Vertragen im Zu-
sammenhang mit unseren Lieferungen und Dienstleistungen;

- Angebot und Weiterentwicklung unserer Angebote, Dienstleistungen und Websites,
Apps und weiteren Plattformen, auf welchen wir priasent sind;

- Verbesserung unserer elektronischen Angebote;

- Werbung und Marketing (einschliesslich Durchfiihrung von Anlédssen), soweit Sie der
Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben (vgl. Widerspruchsrecht)

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit
rechtlichen Streitigkeiten und behordlichen Verfahren;
Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behérden und internen
Regularien («Compliance»);
Gewihrleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites, Apps und
weiteren Plattformen;
Risikomanagement und Unternehmensfithrung insbesondere auch zur Verhinderung
und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten;
Sicherheitszwecke und Zugangskontrollen, insbesondere Massnahmen zur IT, Ge-
baude- und Anlagesicherheit und zum Schutz unserer Mitarbeiter und weiteren Per-
sonen sowie uns gehoérenden und anvertrauten Werke;
Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Bewerbungen, Me-
dienanfragen);
Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kun-
denansprache sowie Erhebung von personenbezogenen Daten aus 6ffentlich zugingli-
chen Quellen zwecks Kundenakquisition;
Kauf und Verkauf von Geschéftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von Gesell-
schaften und andere gesellschaftsrechtliche Transaktionen und damit verbunden die
Ubertragung von personenbezogenen Daten sowie Massnahmen zur Geschéftssteue-
rung und soweit zur Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer Verpflichtungen so-
wie interner Vorschriften;
Weitere Zwecke insbesondere Schulungs- und Ausbildungszwecke sowie administra-
tive Zwecke.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fir be-

stimmte Zwecke erteilt haben, bearbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen und
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gestiitzt auf diese Einwilligung, soweit wir keine andere Rechtsgrundlage haben und wir eine
solche bendétigen. Eine erteilte Bewilligung kann jederzeit widerrufen werden, was jedoch

keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat (vgl. Widerrufsrecht).

2.5. Betroffene Personen
Unser Geschiftszweck macht es erforderlich, dass wir von den nachfolgenden betroffenen

Personen die Daten wie folgt bearbeiten:

A. Kunden

2.5.1. Vermietung

Im Rahmen des Vermietungsprozesses fallen personenbezogene Daten von Eigentiimerinnen
und Eigentiimern, Mietinteressentinnen und Mietinteressenten sowie Mieterinnen und Mie-

tern an, soweit dies fiir den Prozess oder fiir Mietvertriage erforderlich ist.

Mit der Bekanntgabe von personenbezogenen Daten durch die Sie als betroffene Person gehen
wir von Threm Einverstdndnis zur Datenbearbeitung aus. Wir weisen Sie im Vermietungs-
prozess darauf hin, dass wir personenbezogene Daten von Dritten beschaffen (namentlich
Wirtschaftsauskiinfte) und informieren Sie in angemessener Weise tiber die Quelle der extern

beschafften Daten.

Personenbezogene Daten von Mietinteressentinnen und Mietinteressenten werden nach Ab-
schluss des Vermietungsprozesses geloscht, sofern der Prozess nicht in eine Vermietung miin-
det oder die Sie nicht die Einwilligung dazu abgeben, die personenbezogenen Daten fiir einen

spateren Vermietungsprozess zu nutzen.

Personenbezogene Daten, die wir vor dem Inkrafttreten des DSG aus laufenden Vermietungs-
auftrdagen und Mietvertradgen erhoben wurden, bearbeiten wir ohne einen weiteren Hinweis.
Personenbezogene Daten von Mietinteressenten und Mietinteressentinnen, die vor dem In-
krafttreten des revidierten DSG erhoben wurden, werden geléscht, sofern nicht das Einver-

stdndnis zur weiteren Bearbeitung vorliegt.

Personenbezogene Daten aus gekiindigten Mietverhiltnissen werden nach der letzten Ab-

rechnung der Nebenkosten bzw. nach der Riickerstattung des Mietzinsdepots - spatestens
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zehn Jahre nach Ende des Mietverhaltnisses (aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungsfrist fir

Buchhaltung) oder eines allfidlligen Rechtsverfahrens geloscht.

2.5.2. Vermarktungsprozess

Im Vermarktungsprozess fallen personenbezogene Daten von Verkduferinnen und Verkau-
fern, Kaufinteressentinnen und Kaufinteressenten sowie Kduferinnen und Kiufern an, so-
weit dies fiir den Prozess erforderlich ist. Mit der Bekanntgabe von personenbezogenen Daten
durch Sie als betroffene Person, gehen wir von Threm Einverstidndnis zur Datenbearbeitung

aus.

Personenbezogene Daten von Verkiuferinnen und Verkaufern bzw. Kauferinnen und Kaufer
sowie Unterlagen zum Prozess werden wiahrend der Dauer von funf Jahren (Riige- und Ver-
jahrungsfrist nach SIA) aufbewahrt. Eine Aufbewahrung von zehn Jahren erfolgt fiir perso-
nenbezogenen Daten, welche in Zusammenhang mit unserer gesetzlichen Aufbewahrungs-

pflicht der Geschéaftsbicher steht.

Samtliche personenbezogenen Daten von Kaufinteressentinnen und Kaufinteressenten, bei
welchen es nicht zu einem Vertragsschluss kommt, werden nach Abschluss des Vermark-
tungsprozesses geldscht, sofern Sie als betroffene Person nicht die Einwilligung dazu geben,
die personenbezogenen Daten fiir einen spateren Vermarktungsprozess zu nutzen. Eine ano-

nymisierte Aufbewahrung bleibt vorbehalten.

2.5.3. Bonitatsauskiinfte
Soweit fiir unsere Dienstleistungen erforderlich, lassen wir Bonitidtseinkiinfte von Banken,
Versicherungen, etc., in unsere Entscheidung einfliessen. Zur Einholung einer Selbstaus-

kunft richten Sie sich als betroffene Person an unseren Datenschutzverantwortlichen.

2.5.4. Auftraggeber

Im Rahmen eines Auftragsverhéltnisses mit Thnen als natiirliche Person bzw. Threm Unter-
nehmen als juristische Person fallen personenbezogene Daten von Ihnen als Auftraggeber
bzw. von Thnen als Kontaktperson des auftraggebenden Unternehmen an. Insbesondere sind
dies personenbezogene Daten wie Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Beruf,

Funktion, AHV-Nummer und Kontoangaben.
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Wir bearbeiten Thre Daten im Zusammenhang zu einem Auftragsverhéaltnis mit uns insbe-
sondere zum Zweck des Abschlusses und Durchfithrung des Auftrages sowie fiir die Kommu-
nikation zu Ihnen. Mit der Bekanntgabe IThrer Daten durch Sie selbst bzw. durch das Unter-
nehmen in welchem Sie angestellt sind, gehen wir von Threr Zustimmung zur Datenbearbei-

tung aus.

Personenbezogene Daten sowie Unterlagen zum Auftragsverhéltnis werden wahrend zehn
Jahren ab dem Zeitpunkt der Datenbeschaffung aufbewahrt, wobei eine langere Aufbewah-

rung im Einzelfall insbesondere bei Rechtsstreitigkeiten vorbehalten bleibt.

B. Angestellte, Beauftrage, Anteilsinhaber, etc.

2.5.5. Anstellungsverhaltnis / Gesellschaftsbeteiligung

Soweit im Rahmen des Anstellungs- bzw. Beteiligungsverhéiltnisses erforderlich, erheben wir
personenbezogene Daten von Thnen als Bewerber, Angestellter, Anteilsinhaber und/oder Lei-
tungsorgan. Mit der Bekanntgabe von personenbezogenen Daten durch Sie als betroffene Per-

son, erkldren Sie ihr Einverstdndnis zur Datenbearbeitung.

Personenbezogene Daten von IThnen als Bewerberin oder Bewerber sowie Unterlagen zum
Prozess werden bei einer Nichteinstellung bis zum Entscheid dariiber aufbewahrt und da-
nach an Sie zuriickgesendet und gel6scht, sofern Sie als betroffene Person nicht die Einwilli-

gung dazu geben, die personenbezogenen Daten weiterhin aufzubewahren.

Personenbezogene Daten von Thnen als Angestellte oder Angestellter sowie Unterlagen zum
Anstellungsverhiltnis werden wiahrend der Dauer von finf Jahren ab Zeitpunkt des Austrit-
tes aus dem Unternehmen aufbewahrt. Samtliche personenbezogenen Daten, welche wir in
Bezug auf die Nutzung der Unternehmensapps erheben, werden so rasch als moéglich, spates-

tens jedoch einen Monat nach Austritt aus dem Anstellungsverhéltnis geléscht.

Samtliche personenbezogenen Daten von Anteilsinhabern und Mitgliedern des Leitungsor-

gans werden wihrend zehn Jahren ab Zeitpunkt der Beschaffung aufbewahrt.
2.5.6. Auftragnehmer

Im Rahmen eines Auftragsverhéaltnisses mit Thnen als natiirliche Person bzw. Threm Unter-

nehmen als juristische Person fallen personenbezogene Daten von Thnen als Auftragnehmer
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bzw. von IThnen als Kontaktperson des Unternehmens an. Insbesondere sind dies personen-
bezogene Daten wie Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Beruf, Funktion, AHV-

Nummer und Kontoangaben.

Wir bearbeiten Thre Daten im Zusammenhang zu einem Auftragsverhéaltnis mit uns insbe-
sondere zum Zweck des Abschlusses und Durchfiithrung des Auftrages sowie fiir die Kommu-
nikation zu Ihnen. Mit der Bekanntgabe Threr Daten durch Sie selbst bzw. durch das Unter-
nehmen in welchem Sie angestellt sind, gehen wir von Ihrer Zustimmung zur Datenbearbei-

tung aus.

Diese Daten werden nach Beendigung des Auftrags wihrend einer Dauer von zehn Jahren
archiviert aufbewahrt und danach vernichtet. Im Einzelfall und sofern Sie uns dazu Ihre Ein-
willigung abgeben, bewahren wir bestimmte Unterlagen ohne eine zeitliche Begrenzung auf.
Ebenfalls behalten wir uns das Recht vor, Unterlagen, welche personenbezogene Daten ent-
halten, im Falle von Rechtsstreitigkeiten mit uns iiber die Dauer von zehn Jahren hinaus

aufzubewahren.

C. Dritte

2.5.7. Anstosser an Bauprojekte

Im Rahmen der Erbringung von Lieferungen und Dienstleistungen gegentiiber unseren Kun-
den fallen personenbezogene Daten von Thnen als Anstésser an die Bauprojekte an. Wir be-
arbeiten diese nur soweit zur Erbringung unserer Leistungen gegeniiber unseren Kunden
erforderlich und damit wir Sie angemessen tiber das in unmittelbarer Ndhe zu Ihrem Eigen-
tum befindliche Projekt informieren sowie um mit Thnen in Kontakt treten zu kénnen. Insbe-
sondere fallen dabei personenbezogene Daten wie Name, Adresse, Telefonnummer, Email-

Adresse, Eigentumsverhéltnisse und Kontoangaben an.

Diese Daten speichern wir bis zum Projektabschluss hin und danach archiviert wahrend einer
Dauer von 10 Jahren fiir Garantie- und allfallige spatere Nachfragen. Eine ldngere Aufbe-

wahrung im Einzelfall bleibt bei Rechtsstreitigkeiten vorbehalten.
2.5.8. Kontaktpersonen

Im Rahmen unserer Geschéftstatigkeit fallen personenbezogene Daten von Kontaktpersonen

diverser Unternehmen, Behérden und Amter, Gerichte, etc. an. Dies sind Daten wie Name,
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Adresse, Telefonnummer, Zugehorigkeit zum Unternehmen/Behorde/Gericht, E-Mail-Ad-
resse und Funktion. Wir gehen mit der Bekanntgabe Ihrer Daten durch Sie bzw. das Unter-
nehmen, Behorde, etc., welcher Sie angehoren, von Threr Einwilligung zur Datenbearbeitung

aus.

Thre Daten bearbeiten wir zum Zweck der Erbringung unserer Leistungen gegeniiber unseren
Kunden, im Rahmen einer Geschaftsbeziehung zum Unternehmen, fiir welches Sie tatig sind
oder allgemein zur Kommunikation mit IThnen bzw. dem Unternehmen, fiir welches Sie tétig

sind.

Diese Daten speichern wir wiahrend der Dauer unserer geschéftlichen Beziehungen mit Ih-

rem Unternehmen sowie zehn Jahre tiber den letzten Kontakt hinaus ab.

2.5.9. Personen auf Firmengelande

Insbesondere zum Zweck der Wahrung des Hausrechtes, zur Sicherstellung der Geb&dude-
und Anlagensicherheit sowie zum Schutz unserer Mitarbeiter wird unser Firmengeldnde
uberwacht. Dabei fallen personenbezogene Daten wie Autonummern, Videoaufnahmen, etc.
an. Wir bewahren diese wihrend maximal drei Monaten nach Aufnahmedatum auf, sofern
kein berechtigtes Interesse zur langeren Aufbewahrung, insbesondere zur Verfolgung straf-

rechtlich relevanter Handlungen, besteht.

2.6. Allgemeine Bestimmungen zur Datenbearbeitung
2.6.1. Automatisierte Einzelentscheide und Profiling
Sofern wir in unserem Unternehmen automatisierte Einzelentscheidungen (bspw. im Ver-
mietungsprozess) anwenden, fallen diese unter die Ausnahmeregelung geméss Art. 21 Abs. 1
DSG. Konkret bedeutet dies, dass wir alle automatisierten Einzelentscheidungen durch eine

natirliche Person im Unternehmen prifen und gegebenenfalls 4ndern lassen.

Eine automatisierte Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten mit dem Ziel, bestimmte
personliche Aspekte zu bewerten (sog. Profiling) setzen wir grundsétzlich nur dazu ein, Sie
zielgerichtet iber Produkte informieren und beraten zu kénnen. Dabei nutzen wir Auswer-
tungsinstrumente, die uns eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung einschliess-

lich Markt- und Meinungsforschung ermdéglichen.
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2.6.2. Zusammenarbeit mit Dritten / Bekanntgabe von Daten ins Ausland

Zur Erbringung unserer Dienstleistungen arbeiten wir mit vielfaltigen Partnern zusammen.
Bedingung fiir die Zusammenarbeit ist die DSG- bzw. DSGVO-konforme Datenbearbeitung
der Auftragsbearbeiter (Dritte). Im Einzelfall konnen die betreffenden Datenschutzbestim-

mungen von unseren abweichen.

Die Bekanntgabe von personenbezogenen Daten an Kooperationspartner findet im Rahmen
und zum Zweck der Erfillung unserer Dienstleistungen und im dafir erforderlichen Umfang
statt. Insbesondere sind dies die folgenden Empfanger:

- Dienstleister von uns (unternehmensintern und -extern, z.B. Banken, Versicherun-
gen), einschliesslich Auftragsbearbeiter (z.B. I'T-Provider);

- Héandler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschéftspartner;

- Kunden;

- in- und ausldndische Behorden, Amtsstellen oder Gerichte;

- Mitbewerber, Branchenorganisationen, Verbiande, Organisationen;

- Erwerber oder Interessenten am Erwerb von Geschéaftsbereichen, Gesellschaften oder
sonstigen Teilen des Unternehmens;

- anderen Parteien in moéglichen oder tatsdchlichen Rechtsverfahren.

Alle diese Kategorien von Empfingern konnen ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten
auch diesen zugénglich gemacht werden kénnen. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte
konnen wir beschrianken (z.B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behorden,

Banken, etc.).

Wir erméglichen auch bestimmten Dritten, auf unserer Website und bei Anldssen von uns
ihrerseits Personendaten von Ihnen auch in eigener Verantwortung zu erheben (z.B. Medien-
fotografen, Anbieter von Tools, die wir auf unserer Website eingebunden haben, etc.). Soweit
wir nicht in entscheidender Weise an diesen Datenerhebungen beteiligt sind, sind diese Drit-
ten alleine dafiir verantwortlich. Bei Anliegen und zur Geltendmachung Ihrer Datenschutz-
rechte wenden Sie sich bitte direkt an diese Dritten. Wir haben Thre Rechte in Ziff. 3 aufge-
fihrt. Hinweise zu den Aktivitaten auf unserer Website finden Sie in Ziff. 2.6.9 ff.

2.6.3. Bekanntgabe von Daten ins Ausland
Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsachlich in der Schweiz und im Européi-
schen Wirtschaftsraum (EWR), je nach Fall - beispielsweise tiber Unterauftragsbearbeiter

unserer Dienstleister oder bei Verfahren von auslandischen Gerichten oder Behorden - aber
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potentiell in jedem Land der Welt. Auch im Rahmen unserer Tatigkeit fiir Klienten kénnen

Thre Personendaten in jedes Land der Welt gelangen.

Konkret bedeutet dies, dass sich die Empfanger sowohl im Inland (Schweiz) als auch im Aus-
land befinden konnen. Befindet sich ein Empfanger in einem Land ohne angemessenen Da-
tenschutz, verpflichten wir den Empfanger vertraglich zur Einhaltung des an-wendbaren Da-
tenschutzes (dazu verwenden wir die revidierten Standardvertragsklauseln der Européii-
schen Kommission, inklusive den fur die Schweiz notwendigen Ergidnzungen) soweit er nicht
bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes un-
terliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stiitzen konnen. Eine solche Aus-
nahme kann insbesondere in Threr Einwilligung, in der Bekanntgabe aufgrund eines Rechts-
verfahrens im Ausland sowie aufgrund einer Vertragsabwicklung mit Thnen oder Dritten lie-

gen.

2.6.4. Customer-Relationship-Management (CRM)

Personenbezogene Daten in unserem CRM-System umfassen lediglich die fiir den Kontakt
oder die Geschéftsbeziehung erforderlichen Informationen (insb. Name, Adresse, Telefon-
nummer, E-Mailadresse). Diese personenbezogenen Daten werden zwei Jahre tiber den letz-
ten Kundenkontakt hinaus gespeichert und anschliessend geléscht. Eine anonymisierte Auf-

bewahrung bleibt vorbehalten.

2.6.5. Digitales Benutzerkonto

Gewisse Dienstleistungen bieten wir tiber ein personliches Kunden-/Benutzerkonto auf unse-
ren Servern an. Mit der Eréffnung eines Kunden-/Benutzerkontos erkldren Sie sich damit
einverstanden, dass wir Thre personenbezogenen Daten bearbeiten, Auswertungen aus der

Nutzung zur Verbesserung unserer Services erstellen und mit Thnen in Kontakt treten.

Ein personliches Kunden-/Benutzerkonto kann durch Sie jederzeit erstellt und auch wieder
geloscht werden. Die personenbezogenen Daten werden innerhalb von drei Monaten aus un-

seren Datenbanken entfernt Eine anonymisierte Aufbewahrung bleibt vorbehalten.

Wir verzichten darauf, die Nutzung unserer digitalen Informationsangebote von einem Kun-

den-/Benutzerkonto abhingig zu machen.
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2.6.6. Newsletter

Fur digitale Newsletter verwenden wir die Mail-Losung / Mail-Programme des Anbieters
Microsoft. Fiir den Versand werden personenbezogene Daten auf dessen Servern gespeichert.
Empfiangerinnen und Empfianger von Newslettern haben jederzeit die Méglichkeit, die perso-
nenbezogenen Daten einzusehen, zu bearbeiten und zu 16schen. Im Ubrigen versenden wir

keine unangeforderten Newsletter.

2.6.7. Email-Verkehr

Wir speichern unseren Emailverkehr mit Thnen wiahrend der Dauer unserer Geschéftsbezie-
hungen und fiinf Jahre dariiber hinaus ab, sofern eine langere Aufbewahrung nicht erforder-
lich ist. Handelt es sich lediglich um eine Anfrage ohne eine daraus entstehende geschéaftliche
oder vertragliche Beziehung, speichern wir den Emailverkehr mit Thnen wéhrend einem Jahr

seit Empfangsdatum der letzten Email im Verlauf ab.

2.6.8. Kontaktformular
Nutzen Sie die Moglichkeit uns tiber das auf der Webseite aufgeschaltete Kontaktformular
zu erreichen, so 16schen wir Thre Anfrage innert einem Monat von unseren Webservern. Die

weitere Kommunikation erfolgt via Email, Telefon, etc.

2.6.9. Versidnde via Briefpost und soziale Medien

Fir adressierte Werbesendungen via Briefpost setzen wir personenbezogene Daten (Name,
Adresse) ein, welche Sie uns gegeben haben. Die Daten werden zu diesem Zweck u.U. an
einen Dritten (Werbeagentur, Druckerei, etc.) weitergegeben. Mit der Bekanntgabe Ihrer per-
sonenbezogenen Daten gehen wir von Ihrer Einwilligung aus. Sie haben jedoch jederzeit die

Moglichkeit die Einwilligung zu widerrufen (vgl. Widerrufsrecht).

Fir bezahlte Postings in sozialen Medien (Facebook, Instagram, etc.) nutzen wir die Kontakt-

daten der jeweiligen Anbieter.

2.6.10. Buchfiihrung und Abrechnung
Im Rahmen unserer Buchfiihrung bzw. Abrechnung verwenden wir personenbezogene Daten,
welche Sie uns bekanntgegeben haben. Diese Daten werden wir unter Umstdnden auch Be-

horden, Versicherungen, Dienstleistern, etc. weitergeben miissen. Wir gehen mit der Be-
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kanntgabe der personenbezogenen Daten durch Sie als betroffene Person von IThrer Einwilli-
gung der Datenbearbeitung zum Zwecke unserer Buchfiihrung aus. Wir bewahren die Daten,
welche wir fir unsere Buchfiihrung benoétigen wiahrend zehn Jahren geméss der gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist auf. Nach Ablauf dieser Dauer 16schen wir die Daten. Davon ausgenom-
men sind Daten, welche wir fir die Mehrwertsteuerabrechnung benétigen. Diese bewahren

wir wahrend 25 Jahren ab Erhebungszeitpunkt auf.

2.6.11. Webseite

Unsere Webseite umfasst neben den Domains fundamentum.ch, dekta.ch, spezialwerk-
statt.dekta.ch, myhausverkauf.ch, suissewood.ch, sygma-ag.ch auch projektbezogene Websei-
ten sowie Dienste von Servicepartnern. Es kénnen auf den Webseiten personenbezogene Da-

ten verarbeitet werden.

2.6.12. Server-Logfiles
Wir erheben bei jedem Zugriff auf unsere Website automatisch eine Reihe von technischen

Daten, bei denen es sich um personenbezogene Daten handelt. Es sind dies insbesondere:

IP-Adresse;

Name der abgerufenen Website bzw. Datei;
Datum und Uhrzeit des Zugriffs;

Meldung tber erfolgreichen Abruf;
Browser-Typ und Version;

Betriebssystem des Nutzers;

Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite).

Server-Logfiles werden nicht mit anderen personenbezogenen Daten zusammengefiihrt. Ser-
ver-Logfiles erheben wir zu dem Zweck, die Website zu administrieren, verbessern und un-
autorisierte Zugriffe erkennen und abwehren zu kénnen. Server-Logfiles werden von unseren

Auftragsbearbeitern (IT-Dienstleistern) erhoben und ausgewertet.

Die Server-Logfiles mit den oben genannten Daten werden nach spétestens 6 Monaten ge-
l6scht, sofern kein berechtigtes Interesse bzw. ein serviceorientiertes Anliegen vorliegt. Wir
behalten uns vor, die Server-Logfiles langer zu speichern, wenn Tatsachen vorliegen, welche

die Annahme eines unzuldssigen Zugriffs nahelegen.

2.6.13. Cookies und weitere Tools
Wir setzen auf unseren Websites typischerweise Cookies und vergleichbare Technologien ein,

mit denen Thr Browser oder Thr Gerét identifiziert werden kann. Cookies sind Daten, die von
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unseren Webseiten tiber den Browser auf dem Endgerit des Anwenders gespeichert werden.
Neben Cookies, die lediglich wahrend einer Sitzung benutzt und nach Threm Webseiten-Be-
such wieder geloscht werden (sog. Session-Cookies) benutzen wir auch Cookies, um Nutzer-
einstellungen und andere Informationen tiber eine bestimmte Zeit, die in Einzelfall zwei
Jahre nicht ibersteigt, zu speichern (sog. Persistent-Cookies). Zudem setzen wir ggf. auch
sogenannte Third-Party-Cookies ein, die von Dritten verwaltet werden, um bestimmte

Dienste anzubieten.

Die von uns eingesetzten Cookies dienen zum einen dazu, die Benutzerfreundlichkeit unserer
Webseiten zu erhohen und zu verbessern, zum anderen helfen uns Cookies, statistische Daten
der Webseiten-Nutzung zu erfassen und die so gewonnenen Daten zu Analyse- und Werbe-

zwecken zu nutzen.

Sie konnen auf den Einsatz von Cookies Einfluss nehmen. Die meisten Browser verfiigen tiber
eine Option, mit der das Speichern von Cookies eingeschriankt oder komplett verhindert wird.
Allerdings weisen wir darauf hin, dass die Nutzung und insbesondere der Nutzungskomfort

ohne Cookies eingeschrankt werden.

2.6.14. Datensicherungen

Im Sinne der Datensicherheit erstellen wir von unseren Geschiftsdaten regelméssig Daten-
sicherungen, die auf Datentragern und Cloud-Diensten unserer IT-Dienstleister gespeichert
und verwahrt werden. Der Rhythmus der Datensicherungen richtet sich nach deren einschli-

gigen Empfehlungen.

2.7. Dauer der Aufbewahrung von personenbezogenen Daten

Grundsétzlich bearbeiten und speichern wir IThre personenbezogenen Daten, solange es fiir
die Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder die mit der Bearbeitung
sonst verfolgten Zwecke erforderlich ist (insb. fiir die Dauer der gesamten Geschéftsbezie-
hung sowie dariiber hinaus geméss gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflich-

ten).

Dabei ist es moglich, dass wir personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahren, in der An-
spriche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen, anderweitige gesetzli-

che Verpflichtungen dazu bestehen oder berechtigte Geschéiftsinteressen dies erfordern.

14
Datenschutzerklarung



Sobald Ihre personenbezogenen Daten fiir die genannten Zwecke nicht mehr erforderlich
sind, werden sie grundsétzlich und soweit moglich geloscht oder anonymisiert (vgl. Aufbe-
wahrungsbestimmungen zu den einzeln aufgefiihrten Bearbeitungszwecken). Fiir betriebli-

che Daten gelten kiirzere Aufbewahrungsfristen.

3 Thre Rechte und Pflichten

3.1. Bereitstellung von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung ist es notwendig, dass Sie uns diejenigen personen-
bezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Aufnahme und Durchfiihrung der Geschéftsbezie-
hung und der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine gesetzliche

Pflicht, uns Daten bereitzustellen haben Sie in der Regel nicht).

Ohne diese Daten werden wir jedoch regelméissig nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit
Thnen (oder der Stelle oder Person, die Sie vertreten) zu schliessen oder einen solchen abzu-
wickeln. Auch die Website kann nicht genutzt werden, wenn gewisse Angaben zur Sicherstel-

lung des Datenverkehrs (wie z.B. IP-Adresse) nicht offengelegt werden.

3.2. Auskunftsrecht
Thnen kommt geméiss Art. 25 DSG das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob perso-
nenbezogene Daten tiber Sie bearbeitet werden. Sofern wir Daten tiber Sie bearbeiten, haben

Sie das Recht Auskunft tiber die bearbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.

Die Auskunft ist grundsatzlich kostenlos. Ab der zweiten Auskunft innerhalb von 12 Monaten
koénnen wir jedoch ein kostendeckendes Entgelt verlangen (geméss Art. 19 Abs. 2 DSV maxi-
mal CHF 300.00).

3.3. Recht auf Berichtigung

Thnen kommt das Recht zu, die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstdndigung unvoll-
standiger personenbezogener Daten, die Sie betreffen, zu verlangen. Die Berichtigung bzw.
Vervollstandigung werden wir innert einem Monat vornehmen, sofern keine gesetzliche Vor-
schrift uns an der Anderung der personenbezogenen Daten hindert und die Bearbeitung im

Rahmen unserer Bearbeitungszwecke liegt.
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3.4. Recht auf Léschung

Thnen kommt das Recht zu, die Léschung von personenbezogenen Daten zu verlangen, die Sie
betreffen. Wir werden die Daten umgehend léschen, sofern sie fiir unsere Zwecke nicht mehr
bendétigt werden, Sie ihre Einwilligung widerrufen, die Daten durch uns unrechtmaéssig bear-

beitet wurden oder eine rechtliche Verpflichtung dazu besteht.

Sollten Einschrankungen Ihrem Recht auf Loschung entgegenstehen (insb. Erfiillung recht-
licher Verpflichtungen, Wahrnehmung einer o6ffentlichen Aufgabe, Geltendmachung von

Rechtsanspriichen, etc.), sehen wir von einer Léschung ab.

3.5. Recht auf Herausgabe und Ubertragung der Daten

Im Weiteren haben Sie unter der Voraussetzung, dass die Daten automatisiert und mit Ihrer
Einwilligung oder in unmittelbarem Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung
eines Vertrages bearbeitet werden, das Recht, die Herausgabe der Daten - welche Sie uns
bekanntgegeben haben - in einem géangigen elektronischen Format zu verlangen (vgl. Art. 28
Abs. 1 DSG). Wir sind jedoch nicht verpflichtet IThnen personenbezogene Daten tiber Sie her-
auszugeben, welche wir durch eigene Auswertung der bereitgestellten oder beobachteten per-

sonenbezogenen Daten erhalten haben.

Ebenfalls konnen Sie verlangen, dass wir Thre Daten an einem anderen Verantwortlichen
ubertragen, sofern die gleichen Voraussetzungen wie zur Herausgabe der Daten erfillt sind

(vgl. Art. 28 Abs. 2 DSG).

Auskunfts- und Herausgabepflichten sind an die Email-Adresse des Datenschutzverantwort-

lichen zu richten.

3.6. Recht auf Einschriankung der Bearbeitung
Unter bestimmten Voraussetzungen (Art. 18 DSGVO) haben Sie das Recht, zu verlangen,
dass wir Thre Daten, abgesehen von der Speicherung, ohne Ihre Einwilligung oder anderwei-

tige Ausnahmegrinde nicht mehr weiterverarbeiten.

3.7. Widerspruchsrecht
Ihnen kommt das Recht zu, Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen, insbesondere

jener fiir Zwecke des Direktmarketings, des fiir Direktwerbung betriebenen Profilings und
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weiterer berechtigter Interessen an der Bearbeitung zu erheben. Wenn wir IThnen als beste-
hender Kunde von uns Werbung insbesondere postalisch oder per Email zukommen lassen,
konnen Sie dem jederzeit widersprechen. Wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen wei-

tere Werbesendungen.

3.8. Widerrufsrecht
Sie konnen Thre Einwilligung zur Datenbearbeitung jederzeit - vollstéandig oder teilweise -

widerrufen. Dies hat keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen.

3.9. Einschrankung Ihrer Rechte

Bitte beachten Sie, dass wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Ein-
schrankungen geltend zu machen, etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung ge-
wisser Daten (gesetzlich oder vertraglich) verpflichtet sind, daran ein tiberwiegendes Inte-
resse haben (soweit wir uns darauf berufen diirfen) oder fiir die Geltendmachung von An-

sprichen benotigen. Falls fur Sie Kosten anfallen, werden wir Sie vorab informieren.

3.10. Geltendmachung der Rechte
Die Ausiibung Ihrer Rechte setzt regelméssig voraus, dass Sie Thre Identitit eindeutig nach-
weisen. Zur Geltendmachung Ihrer Rechte kénnen Sie uns unter vorstehender Adresse kon-

taktieren.

Uberdies haben sie das Recht, Ihre Anspriiche gerichtlich durchzusetzen oder bei der zustén-
digen Datenschutzbehérde eine Beschwerde einzureichen. Die zustdndige Datenschutzbe-

horde der Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte.

3.11. Folgen der Rechtsausiibung

Bitte beachten Sie, dass die Ausiibung Ihrer Rechte im Konflikt zu vertraglichen Abmachun-
gen stehen kann und dies Folgen wie z.B. die vorzeitige Vertragsauflésung oder Kostenfolgen
haben kann. Wir werden Sie diesfalls vorgéngig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich

geregelt ist.
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4 Anwendbarkeit der DSGVO

Wir gehen nicht davon aus, dass die EU-Datenschutzgrundverordnung ("DSGVQO") in unse-
rem Fall anwendbar ist. Sollte dies jedoch ausnahmsweise fiir bestimmte Datenbearbeitun-
gen so sein, so gilt ausschliesslich fiir die Zwecke der DSGVO und der ihr unterliegenden

Datenbearbeitungen zusatzlich diese Ziff. 4.

Wir stiitzen die Bearbeitung IThrer Personendaten insbesondere darauf, dass
sie wie in Ziff. 2 beschrieben erforderlich ist fiir die Anbahnung und den Abschluss

von Vertriagen und dessen Verwaltung und Durchsetzung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO);

sie erforderlich ist zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder von Dritten wie
in Ziff. 2 beschrieben, namentlich fiir die Kommunikation mit IThnen oder Dritten um
unsere Website zu betreiben, fiir die Verbesserung unserer elektronischen Angebote
und die Registrierung fiur bestimmte Angebote und Dienstleistungen, fiir Sicherheits-
zwecke, fiir die Einhaltung schweizerischen Rechts und interner Regularien fiir unser
Risikomanagement und die Unternehmensfithrung und fiir weitere Zwecke wie etwa
Schulung und Ausbildung, Administration, Beweis- und Qualitatssicherung, Organi-
sation, Durchfithrung und Nachbereitung von Anléssen und zur Wahrung weiterer

berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO);

- sie aufgrund unseres Auftrags oder unserer Stellung nach dem Recht des EWR bzw.
eines Mitgliedstaates gesetzlich vorgeschrieben oder erlaubt ist (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO) oder erforderlich ist, um Thre lebenswichtigen Interessen oder jene von an-

deren natiirlichen Personen zu schiitzen (Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO);

- Sie in die Bearbeitung separat eingewilligt haben, bspw. liber eine entsprechende Er-

klarung auf unserer Website (Art. 6 Abs 1 lit. a und Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO).

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir Thre Daten grundsatzlich so lange bearbeiten wie es un-
sere Bearbeitungszwecke (vgl. Ziff. 2.4), die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und unsere
berechtigten Interessen, insbesondere zu Dokumentations- und Beweiszwecken, es verlangen
oder eine Speicherung technisch bedingt ist (z.B. im Falle von Backups oder Dokumentenma-

nagementsystemen). Stehen keine rechtlichen oder vertraglichen Pflichten oder technische
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Griinde entgegen, 16schen wir Ihre Daten grundsétzlich nach Ablauf der Speicher- oder Be-
arbeitungsdauer im Rahmen unserer iblichen Abldufe und in Einklang mit unserer Aufbe-

wahrungsrichtlinie (vgl. Ziff. 2.5 ff.).

Sofern Sie bestimmte Personendaten nicht nennen, kann dies dazu fihren, dass die Erbrin-
gung der damit zusammenhéngenden Dienstleistungen oder ein Vertragsabschluss nicht

moglich ist. Wir geben grundsétzlich an, wo von uns verlangte Personendaten zwingend sind.

Das in Ziff. 3.7 festgehaltene Recht einer Bearbeitung Ihrer Daten zu widersprechen gilt ins-

besondere bei Datenbearbeitungen zum Zwecke des Direktmarketings.

Sofern Sie mit unserem Umgang mit IThren Rechten oder dem Datenschutz nicht einverstan-
den sind, teilen Sie uns das bitte mit (vgl. Kontaktangaben). Wenn Sie sich im EWR befinden,
haben Sie zudem das Recht, sich bei der Datenschutz-Aufsichtsbehérde Thres Landes zu be-
schweren. Eine Liste der Behérden im EWR finden Sie hier: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members_de.

5 Anderungen

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung jederzeit und ohne Vorankiindigung anpassen. Es
gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzer-
klarung Teil einer Vereinbarung mit IThnen ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung

iber die Anderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren.

EE S A S
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